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Pensez a I'environnement : avez-vous vraiment besoin d'imprimer ce document ?



Fiche formation de l'auto

CQP Dépanneur-remorqueur V.L.

Cette certification de branche des services de 'automobile forme au métier de dépanneur-
remorqueur véhicule léger (VL). Ce dernier intervient auprés des particuliers et professionnels
dont le véhicule est en panne ou accidenté. Il identifie le probleme rencontré puis dépanne le
véhicule, ou le remorque, en s'assurant de la sécurité de lintervention.

INFORMATIONS CLES

Pour qui
® Jeunes
® Salariés
® Demandeurs d'emploi

Durée de la formation
® Durée du contrat de professionnalisation comprise entre 8 et 15 mois
® Durée variable dans le cadre de la formation continue et des dispositifs pour les
demandeurs d’emploi

Prérequis

* Niveau 3 dans le domaine de la maintenance automobile
e Titulaire d'un permis de conduire (B minimum)

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Cette formation permet d'acquérir les compétences clés suivantes :
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¢ Organiser et gérer l'intervention de dépannage-remorquage ainsi que la relation client
® Réaliser les opérations de dépannage et de remorquage d’un véhicule léger, en toute
sécurité et dans le respect de la réglementation en vigueur

Contenu de la formation

Programme

* EVALUATION ET MISE EN SECURITE DE L'INTERVENTION DE DEPANNAGE-
REMORQUAGE

e DEPANNAGE D'UN VEHICULE LEGER

* REMORQUAGE D'UN VEHICULE LEGER

* ORGANISATION ET GESTION DE L'INTERVENTION DE DEPANNAGE-REMORQUAGE
VL

QUEL(S) METIER(S) FAIRE AVEC CETTE
FORMATION ?

® Dépanneur remorqueur automobile

LA POURSUITE DE FORMATION

CQP Dépanneur-remorqueur P.L.
O établissement possible pour cette formation
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