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Contenu de la formation

Programme
RÉALISATION DE CONTRÔLES TECHNIQUES PÉRIODIQUES SUR VÉHICULES
LOURDS DE TRANSPORTS DE MARCHANDISES, DE TRANSPORTS EN COMMUN DE
PERSONNES ET DE TRANSPORTS DE MATIÈRES DANGEREUSES (Q1, Q2, Q3)
GESTION ET SUIVI DE L'INTERVENTION DE CONTRÔLE TECHNIQUE PL
GESTION, FIDÉLISATION DE LA CLIENTÈLE ET TRAITEMENT DES CONFLITS AU SEIN
D'UN CENTRE DE CONTRÔLE TECHNIQUE
PILOTAGE D'UN CENTRE DE CONTRÔLE TECHNIQUE
ANIMATION ET DEVELOPPEMENT D'EQUIPE

QUEL(S) MÉTIER(S) FAIRE AVEC CETTE
FORMATION ?

Contrôleur technique poids lourds
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