
Découvrez tous les métiers sur

metiers-services-auto.com

# Opérateur maintenance pneumatiques véhicules industriels

# Mécanicien de maintenance véhicules utilitaires et industriels

# Dépanneur remorqueur poids-lourds

# Technicien de maintenance véhicules utilitaires et industriels

# �Vendeur véhicules industriels…

PRENEZ EN MAIN VOTRE           

     AVENIR PROFESSIONNEL

avec des métiers qui recrutent !

http://metiers-services-auto.com


MÉCANICIEN VÉHICULE 
INDUSTRIEL
• �Il/Elle est capable d’intervenir sur 

tous types de véhicules utilitaires 
et industriels thermiques.

• �ll/Elle réalise la maintenance 
des organes d’équipements et 
accessoires puis le contrôle, 
le diagnostic et la remise en état 
sur les systèmes mécaniques. 

• �Il/Elle assure l’entretien courant 
et périodique des véhicules 
utilitaires et industriels.

DÉPANNEUR REMORQUEUR 
POIDS LOURDS
• �Il/Elle intervient auprès 

de professionnels dont le 
véhicule est en panne ou accidenté. 

• �Il/Elle identifie le problème rencontré 
sur le lieu d’intervention (ou sur 
une aire sécurisée à proximité) 
puis dépanne le véhicule, ou 
le remorque, en s’assurant de 
la sécurité de l’intervention.

CONTRÔLEUR TECHNIQUE 
POIDS LOURDS
• �Il/Elle s’assure de la conformité 

réglementaire des véhicules dont 
le poids est supérieur à 3,5 tonnes. 

• �Identifie les points de contrôle, 
analyse leurs défaillances et juge 
leurs niveaux de criticité (défaillances 
mineures, majeures ou critiques) 
en prenant en compte leurs 
conséquences sur la sécurité. 

• �Il/Elle organise et gère l’intervention 
du contrôle technique ainsi que 
la relation client (de l’accueil à 
la remise du procès-verbal).

OPÉRATEUR EN MAINTENANCE 
PNEUMATIQUES
• �Il/Elle réalise des interventions 

de maintenance des pneumatiques 
(connectés ou non), sur matériel 
poids lourds, bus et cars. 

• �Il/Elle peut également 
intervenir sur des pneumatiques 
agricoles et de génie civil.

QUELQUES MÉTIERS À DÉCOUVRIR



MAINTENANCE-RÉPARATION

PRÉPARATION-
RÉNOVATION 
DES VÉHICULES

carrosserie-
peinture

vente 
de véhicules

vente de pièces 
de rechange 
et accessoires

parcours 
client

contrôle technique

démontage
recyclage

Location
de véhicules

Écoles
de conduite

parc de
stationnement

STATION SERVICE
ET RECHARGE
DE VÉHICULES
ÉLECTRIQUES dépannage 

remorquage

Un secteur porteur à la pointe des innovations technologiques
Le camion (aussi appelé VI) est le véhicule des innovations 
technologiques : il évolue fortement, du fait de la multiplication 
des systèmes électroniques et connectés. Mal connus, les métiers 
du camion riment avec compétences pointues et bonnes perspectives 
d’évolution de carrière.

QUELS MÉTIERS ?

LES MÉTIERS DU CAMION



PARCOURS MAINTENANCE- 
RÉPARATION

• CHEF APRÈS-VENTE

• �INGÉNIEUR EN 
MAINTENANCE 
DES VÉHICULES

• �CONSEILLER CLIENT 
APRÈS-VENTE

• �TECHNICIEN EXPERT  
APRÈS-VENTE VUI

• �OPÉRATEUR 
DE MAINTENANCE 
�PNEUMATIQUES DE 
VÉHICULES  INDUSTRIELS, 
AGRICOLES ET GÉNIE 
CIVIL

• MÉCANICIEN VUI

• �OPÉRATEUR 
MAINTENANCE 
PNEUMATIQUES VI

• �MÉCANICIEN 
DE MAINTENANCE VUI

CQP
Opérateur 

maintenance 
pneumatiques VI

CQP
Opérateur 

maintenance 
pneumatiques 

véhicules 
industriels, 
agricoles  

et génie civil

CQP
Mécanicien 

maintenance  
VUI

CQP
Mécanicien  

VUI

TFP
Technicien expert  

après-vente  
VUI

BAC Pro
Maintenance 
des véhicules 
Opto véhicules 
de transport 

routier

2 ans

BTS
Maintenance 
des véhicules 
Opto véhicules 
de transport 

routier

2 ans

Licence 
Pro

Organisation, 
management 

des services de 
l’automobile

1 an

CAP
Maintenance 
des véhicules 
Opto véhicules 
de transport 

routier

2 ans

CQP
Contrôleur  

technique PL1

Diplôme
d’ingénieur

Mécatronique 
Spéc.ingénierie 

des process 
d’assistance 

aux véhicules

1 an

BAC Pro
Maintenance 
des véhicules 
Opto véhicules 
de transport 

routier

3 ans

QUEL PARCOURS CHOISIR ?
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Exemples de métiers accessibles

Le VI (Véhicule Industriel), le VUI (Véhicule Utilitaire Industriel) et le VTR (Véhicule Transport 
Routier) sont trois termes génériques qui désignent le camion.

(1) PL : Poids Lourds



PARCOURS COMMERCE DE VÉHICULES 
ET VENTE DE PIÈCES DE RECHANGE 
ET ACCESSOIRES (PRA) 

• �CONSEILLER DE VENTE 
CONFIRMÉ PRA3 

• VENDEUR VU ET VI

• �TÉLÉCONSEILLER PRA3

• MAGASINIER PRA3

AP
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S L
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3E
AP
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AP
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E B

AC

BAC Pro
Métiers 

du commerce 
et de la vente

2 ans

CQP
Téléconseiller 

PRA4

TFP
Conseiller  

de vente PRA3

BTS ou DUT
NDRC1 /MCO2

2 ans

CAP
Équipier 

polyvalent 
du commerce

2 ans

CAP
Maintenance 
des véhicules 
Opto véhicules 
de transport 

routier

2 ans

BAC Pro
Métiers 

du commerce 
et de la vente

3 ans

BAC Pro
Maintenance 
des véhicules

Opt° véhicules 
de transport 

routier

2 ans

(1) NDRC : Négociation et Digitalisation de la Relation Client - (2) MCO : Management Commercial Opérationnel
(3) PRA : Pièces de Rechange et Accessoires - (4) Nouvelle certification en cours de déploiement

Exemples de métiers accessibles

Le VI (Véhicule Industriel), le VUI (Véhicule Utilitaire Industriel) et le VTR (Véhicule Transport 
Routier) sont trois termes génériques qui désignent le camion.



La formation se déroule en alternance (par exemple sur un rythme 
de deux semaines en entreprise et une semaine en cours dans 
l’organisme de formation), sur une durée d’un à trois ans, selon 
le diplôme ou la certification préparés. Un contrat d’apprentissage 
ou de professionnalisation est conclu entre le salarié (vous-même), 
l’employeur et l’organisme de formation. L’alternance facilite 
votre insertion professionnelle car elle vous permet d’acquérir 
des compétences par la pratique.

L’alternance est accessible du CAP au diplôme d’ingénieur, 
titre à finalité professionnelle (TFP) ou certificat de qualification 
professionnelle (CQP).

QUELLES FORMATIONS ?

STATUT SCOLAIRE

ALTERNANCE

Vous bénéficiez d’un enseignement théorique et pratique dispensé 
à temps plein en lycée professionnel, technique ou polyvalent et 
complété par des périodes de stage en entreprise obligatoires, 
dont la durée varie en fonction du diplôme préparé. Ces périodes 
en entreprise font partie intégrante de votre formation. Elles sont 
importantes car elles vous permettent d’acquérir un savoir-faire 
pour entrer plus rapidement dans la vie active. 

Le statut scolaire est accessible du CAP à la licence professionnelle.

Les possibilités pour se former aux métiers des services 
de l’automobile sont multiples. Partout en France, il existe 
des organismes de formation (principalement des CFA  
et des lycées professionnels) qui proposent une offre adaptée. 



Les certifications dites « de branche » sont délivrées par 
des organismes de formation agissant au nom d’une branche 
professionnelle, dans le cas présent, il s’agit de la branche des 
services de l’automobile. Leurs contenus sont conçus au plus près 
des besoins des entreprises, elles garantissent une expérience 
professionnelle rapide, très appliquée et une bonne insertion 
professionnelle. 

Il en existe deux types, dispensées en alternance :
• �les CQP, certificats de qualification professionnelle, dans le cadre 

de contrats de professionnalisation,
• �les TFP, titres à finalité professionnelle, dans le cadre de contrats 

d’apprentissage ou de professionnalisation.

Ces certifications sont accessibles à tous, jeunes, demandeurs 
d’emploi, personnes en évolution de carrière ou en reconversion 
professionnelle.

LES DIPLÔMES

LES CERTIFICATIONS

Les diplômes sont délivrés par l’Éducation nationale ou 
des établissements de formation supérieure, à l’issue d’un 
parcours d’étude. Dans les services de l’automobile, il peut 
s’agir, par exemple, d’un CAP Peintre en carrosserie obtenu 
en lycée professionnel ou de la Licence professionnelle OMSA 
(Organisation, Management des Services Automobiles) obtenue 
en université.

Trouvez un établissement de formation près 
de chez vous sur le site : 

metiers-services-auto.com

http://metiers-services-auto.com


Les metiers des services de l’auto, moto, camion et vélo sont 
des métiers en constante évolution (technologique, réglementaire 
et sociétale), de proximité et non délocalisables. Il en existe 
des dizaines, tous au service de la mobilité de chacun et chacune. 
Ils recrutent partout en France. Rejoignez-nous !

metiers-services-auto.com
Le site des métiers et formations des services auto

jobtomove.fr
La plateforme des emplois des services auto
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http://metiers-services-auto.com
http://jobtomove.fr
http://delphinecheret.com

