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< QUELQUES METIERS A DECOUVRIR

MECANICIEN VEHICULE
INDUSTRIEL

« II/Elle est capable d’intervenir sur
tous types de véhicules utilitaires
et industriels thermiques.

« lI/Elle réalise la maintenance
des organes d’équipements et
accessoires puis le contréle,
le diagnostic et la remise en état
sur les systemes mécaniques.

« |I/Elle assure I'’entretien courant
et périodique des véhicules
utilitaires et industriels.

DEPANNEUR REMORQUEUR
POIDS LOURDS

« II/Elle intervient auprés
de professionnels dont le
véhicule est en panne ou accidenté.
« |I/Elle identifie le probléme rencontré
sur le lieu d’intervention (ou sur
une aire sécurisée a proximité)
puis dépanne le véhicule, ou
le remorque, en s’assurant de
la sécurité de I'intervention.

CONTROLEUR TECHNIQUE
POIDS LOURDS

« |I/Elle s’assure de la conformité
réglementaire des véhicules dont
le poids est supérieur a 3,5 tonnes.

* |dentifie les points de contrdle,
analyse leurs défaillances et juge
leurs niveaux de criticité (défaillances
mineures, majeures ou critiques)
en prenant en compte leurs
conséqguences sur la sécurité.

« |l/Elle organise et gére l'intervention
du contrbéle technigue ainsi que
la relation client (de I'accueil a
la remise du procés-verbal).

OPERATEUR EN MAINTENANCE
PNEUMATIQUES

« II/Elle réalise des interventions
de maintenance des pneumatiques
(connectés ou non), sur matériel
poids lourds, bus et cars.

« |I/Elle peut également
intervenir sur des pneumatiques
agricoles et de génie civil.



Un secteur porteur a la pointe des innovations technologiques

Le camion (aussi appelé VI) est le véhicule des innovations
technologiques : il évolue fortement, du fait de la multiplication

des systémes électroniques et connectés. Mal connus, les métiers

du camion riment avec compétences pointues et bonnes perspectives
d’évolution de carriere.
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< QUEL PARCOURS CHOISIR ?

PARCOURS MAINTENANCE-
REPARATION

Le VI (Véhicule Industriel), le VUI (Véhicule Utilitaire Industriel) et le VTR (Véhicule Transport
Routier) sont trois termes génériques qui désignent le camion.

EXEMPLES DE METIERS ACCESSIBLES
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PARCOURS COMMERCE DE VEHICULES
ET VENTE DE PIECES DE RECHANGE
ET ACCESSOIRES (PRA)

Le VI (Véhicule Industriel), le VUI (Véhicule Utilitaire Industriel) et le VTR (Véhicule Transport
Routier) sont trois termes génériques qui désignent le camion.

EXEMPLES DE METIERS ACCESSIBLES
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(1) NDRC : Négociation et Digitalisation de la Relation Client - (2) MCO : Management Commercial Opérationnel
(3) PRA : Pieces de Rechange et Accessoires - (4) Nouvelle certification en cours de déploiement
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< QUELLES FORMATIONS ?

Les possibilités pour se former aux métiers des services

de Pautomobile sont multiples. Partout en France, il existe

des organismes de formation (principalement des CFA

et des lycées professionnels) qui proposent une offre adaptée.

STATUT SCOLAIRE

Vous bénéficiez d’un enseignement théorique et pratique dispensé
a temps plein en lycée professionnel, technigue ou polyvalent et
complété par des périodes de stage en entreprise obligatoires,
dont la durée varie en fonction du dipldme préparé. Ces périodes
en entreprise font partie intégrante de votre formation. Elles sont
importantes car elles vous permettent d’acquérir un savoir-faire
pour entrer plus rapidement dans la vie active.

Le statut scolaire est accessible du CAP a la licence professionnelle.

ALTERNANCE

La formation se déroule en alternance (par exemple sur un rythme
de deux semaines en entreprise et une semaine en cours dans
'organisme de formation), sur une durée d’un a trois ans, selon

le dipldbme ou la certification préparés. Un contrat d’apprentissage
ou de professionnalisation est conclu entre le salarié (vous-méme),
'employeur et I'organisme de formation. L’alternance facilite

votre insertion professionnelle car elle vous permet d’acquérir

des compeétences par la pratique.

L’alternance est accessible du CAP au diplome d’ingénieur,
titre a finalité professionnelle (TFP) ou certificat de qualification
professionnelle (CQP).



LES DIPLOMES

Les dipldbmes sont délivrés par 'Education nationale ou

des établissements de formation supérieure, a I'issue d’un
parcours d’étude. Dans les services de I'automobile, il peut
s’agir, par exemple, d’un CAP Peintre en carrosserie obtenu

en lycée professionnel ou de la Licence professionnelle OMSA
(Organisation, Management des Services Automobiles) obtenue
en université.

LES CERTIFICATIONS

Les certifications dites « de branche » sont délivrées par

des organismes de formation agissant au nom d’une branche
professionnelle, dans le cas présent, il s’agit de la branche des
services de 'automobile. Leurs contenus sont cong¢us au plus prés
des besoins des entreprises, elles garantissent une expérience
professionnelle rapide, trés appliquée et une bonne insertion
professionnelle.

Il en existe deux types, dispensées en alternance :

* les CQP, certificats de qualification professionnelle, dans le cadre
de contrats de professionnalisation,

 les TFP, titres a finalité professionnelle, dans le cadre de contrats
d’apprentissage ou de professionnalisation.

Ces certifications sont accessibles a tous, jeunes, demandeurs
d’emploi, personnes en évolution de carriére ou en reconversion
professionnelle.

Trouvez un établissement de formation pres
de chez vous sur le site :

metiers-services-auto.com
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Les metiers des services de I'auto, moto, camion et vélo sont

des métiers en constante évolution (technologique, réglementaire
et sociétale), de proximité et non délocalisables. Il en existe

des dizaines, tous au service de la mobilité de chacun et chacune.
IIs recrutent partout en France. Rejoignez-nous !
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