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< QUELQUES METIERS A DECOUVRIR

MECANICIEN AUTOMOBILE CARROSSIER-PEINTRE

« |I/Elle réalise 'ensemble « II/Elle assure le diagnostic
des interventions de maintenance des déformations d’un véhicule
préventive et corrective accidenté ainsi que les interventions
sur les véhicules thermiques, sur éléments de structure et
électriques et hybrides. ’ensemble d’une intervention

en peinture, de la préparation
des surfaces a I'application
des couches de finition.

ENSEIGNANT DE LA CONDUITE
(METIER REGLEMENTE)

d’un véhicule de catégorie B.

« Construit et anime des séances * II/Elle commercialise des véhicules,
collectives de formation sur les vend des financements, produits et
régles du Code de la route et services périphériques.
les facteurs de risques intervenant * ll/Elle effectue également la reprise
dans la conduite d’un véhicule. des véhicules d’occasion, et réalise

'ensemble des activités participant

* |I/Elle concoit et réalise également L
a l'acte de vente.

des missions de sensibilisation a
la sécurité routiére et au respect * Il/Elle apporte un appui technique
de l'environnement auprés aux collaborateurs.

des usagers de la route.



Commerce, réparation, contréle technique, enseignement
de la conduite, location, démontage-recyclage...

Les services de I'auto regroupent des métiers liés a la vie de la voiture,
de sa sortie d’usine a son recyclage. Les évolutions technologiques
sont permanentes et les voitures d’aujourd’hui riment avec électronique
embarquée, collecte de données et véhicules électriques.

Les métiers de I'auto restent plus que jamais un secteur d’avenir.
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< QUEL PARCOURS CHOISIR ?

PARCOURS MAINTENANCE-
REPARATION

EXEMPLES DE METIERS ACCESSIBLES
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(1) VAH : Véhicules Anciens et Historiques - (2) VL : Véhicules Légers - (3) Nouvelle certification en cours de déploiement



PARCOURS CARROSSERIE-
PEINTURE

EXEMPLES DE METIERS ACCESSIBLES

TFP
Carrossier-  CARROSSIER-PEINTRE

peintre

APRES LE BAC

= BAC Pro
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(1) VAH : Véhicules Anciens et Historiques

Trouvez un établissement de formation pres
de chez vous sur le site :

metiers-services-auto.com



http://metiers-services-auto.com

PARCOURS COMMERCE DE VEHICULES
@ ET VENTE DE PIECES DE RECHANGE
ET ACCESSOIRES (PRA)

EXEMPLES DE METIERS ACCESSIBLES

APRES LE BAC APRES LE BAC +2 APRES LE BAC +3

APRES LE CAP

du commerce
2 ans

APRES LA 3¢

Opte véhicules
légers

2ans

et de la vente
3 ans

Titre de
PISCAM © CHEF DES VENTES
M
comrir;g: de * ADJOINT AU CHEF
la distribution DES VENTES
automobile
1an
Titre de
PESCRA
Sl * CHEF D'EQUIPE
commerciale VENTES PRA®
spécialisée
automobile
Tan
« VENDEUR
AUTOMOBILE
Titre de
cQpP PEPCRA BTS ou DUT TFP TFP * CONSEILLER DE
Conseiller Commercial NDRC/MCO? Vendeur Conseiller VENTE CONFIRME
produits en automobile 2 ans automobile de vente PRA3 PRA?
e  CONSEILLER
PRODUITS
© CONSEILLER
BAC Pro ENLIVRAISON
cap des metiers cap DE VEHICULES
Cof‘se'”e' du commerce Téléconseiller
en livraison et de la vente PRA%  ASSISTANT DE VENTE
de véhicules
2l AUTOMOBILE
« TELECONSEILLER PRA®
cAP (i BAC Pro
Equipier Maintenance des métiers
polyvalent des véhicules du commerce « MAGASINIER PRA®

(1) NDRC : Négociation et Digitalisation de la Relation Client - (2) MCO : Management Commercial Opérationnel

(3) PRA : Pieces de Rechange et Accessoires - (4) Nouvelle certification en cours de déploiement



< QUELLES FORMATIONS ?

Les possibilités pour se former aux métiers des services de IPautomobile sont multiples.
Partout en France, il existe des organismes de formation (principalement des CFA
et des lycées professionnels) qui proposent une offre adaptée.

P
STATUT SCOLAIRE

Vous bénéficiez d’un enseignement théorique et pratique dispensé a temps plein en
lycée professionnel, technique ou polyvalent et complété par des périodes de stage en
entreprise obligatoires, dont la durée varie en fonction du dipldme préparé. Ces périodes
en entreprise font partie intégrante de votre formation. Elles sont importantes car elles
vous permettent d’acquérir un savoir-faire pour entrer plus rapidement dans la vie active.

Le statut scolaire est accessible du CAP a la licence professionnelle.

@ ALTERNANCE

La formation se déroule en alternance (par exemple sur un rythme de deux semaines en
entreprise et une semaine en cours dans I'organisme de formation), sur une durée d’un a
trois ans, selon le dipldme ou la certification préparés. Un contrat d’apprentissage ou de
professionnalisation est conclu entre le salarié (vous-méme), 'employeur et 'organisme
de formation. L’alternance facilite votre insertion professionnelle car elle vous permet
d’acquérir des compétences par la pratique.

L’alternance est accessible du CAP au diplome d’ingénieur, titre a finalité profes-
sionnelle (TFP) ou certificat de qualification professionnelle (CQP).

@ LES DIPLOMES

Les dipldmes sont délivrés par 'Education nationale ou des établissements de formation
supérieure, a I'issue d’un parcours d’étude. Dans les services de 'automobile, il peut s’agir,
par exemple, d’'un CAP Peintre en carrosserie obtenu en lycée professionnel ou de la
Licence professionnelle OMSA (Organisation, Management des Services Automobiles)
obtenue en université.

@ LES CERTIFICATIONS

Les certifications dites « de branche » sont délivrées par des organismes de formation

agissant au nom d’une branche professionnelle, dans le cas présent, il s’agit de la branche

des services de I'automobile. Leurs contenus sont congus au plus prés des besoins des

entreprises, elles garantissent une expérience professionnelle rapide, tres appliquée et

une bonne insertion professionnelle. Il en existe deux types, dispensées en alternance :

* les CQP, certificats de qualification professionnelle, dans le cadre de contrats de
professionnalisation,

* les TFP, titres a finalité professionnelle, dans le cadre de contrats d’apprentissage
ou de professionnalisation.

Ces certifications sont accessibles a tous, jeunes, demandeurs d’emploi, personnes
en évolution de carriére ou en reconversion professionnelle.



S METIE
X;gs smwcggs

AUTO-MOTO
CAMION -VELO

Les metiers des services de I'auto, moto, camion et vélo sont

des métiers en constante évolution (technologique, réglementaire
et sociétale), de proximité et non délocalisables. Il en existe

des dizaines, tous au service de la mobilité de chacun et chacune.
IIs recrutent partout en France. Rejoignez-nous !

Le site des métiers et formations des services auto

La plateforme des emplois des services auto
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SERVICES DE LAUTOMOBILE
ET DE LA MOBILITE



http://metiers-services-auto.com
http://jobtomove.fr
http://delphinecheret.com

